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Escrito por :  Luis Enrique Tineo,  Rafael Egúsquiza y Marvin Quispe Ochoa

La pandemia de COVID-19 fue un suceso 
mundial que cambió abruptamente las relacio-
nes sociales, económicas y educativas de un 
extremo al otro del planeta. No obstante, las 
consecuencias y efectos lesivos fueron muy 
diversos y heterogéneos. En ese marco, en la 
Amazonía peruana, área que abarca el 60.3% 
del total de superficie terrestre del país, ya las 
condiciones de vida de la población eran vul-
nerables y están debajo del umbral de pobreza 
(Schor, 2023), la emergencia sanitaria incre-
mento las brechas y las desigualdades existen-
tes y mostró con crudeza las limitaciones del sis-
tema educativo para responder las demandas. 

En este contexto, el profesorado de las es-
cuelas amazónicas enfrentó desafíos sin pre-
cedentes que pusieron a prueba no solo sus 
competencias profesionales, sino también su 
compromiso ético y comunitario. En esta fase 
post pandemia, se divisa un escenario de re-
construcción que exige repensar docente en 
una óptica de territorio, diálogo de cultura y 
acción transformadora. 

El artículo original denominado “Desafíos y ro-
les emergentes del personal docente de escuelas 
amazónicas en la fase post pandemia” busca ex-
plorar los desafíos persistentes, los aprendizajes 
emergentes y las nuevas funciones que asumen 
los maestros amazónicos en un contexto y eco-
sistema de profunda reconfiguración educativa. 
El estudio tuvo como objetivo identificar roles 
y desafíos del profesorado de escuelas amazó-
nicas, frente a los cambios científicos y socia-
les y así en el contexto posterior a la pandemia 
(Egúsquiza et al., 2025). Para ello, se usó una 
metodología cualitativa de tipo fenomenológico 
que permitió un análisis profundo y contextua-
lizado de la realidad educativa a partir de entre-
vistas semiestructuradas a docentes provenien-
tes de los departamentos amazónicos de Madre 
de Dios, Amazonas, Ucayali y Loreto, y que 
fueron seleccionados según criterios de lenguas 
nativas, género y nivel educativo de primaria 
y secundaria, y tiempo de ejercicio laboral.
Las conclusiones de nuestra investigación, 
publicada recientemente en la Revista de In-
vestigación en Educación REINED se  centran 
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en atender: la eficacia en la enseñanza basada 
en competencia, capacidades plenas   como   
docentes   de   educación   intercultural,   con-
tribución   a   la   gestión   democrática de 
las escuelas, construcción de la convivencia 
escolar inclusiva y abierta a la comunidad, 
renovación permanente de su práctica peda-
gógica ante las demandas, cumplimiento  de  
la  ética  laboral,  y  actuación  sobre  el  bien-
estar  integral  del  estudiantado y del propio 
docente.

Esta publicación, ahora reeditada, ha sido 
elaborada de manera conjunta por Luis Enri-
que Tineo Quispe, Rafael Eduardo Egúsqui-
za Loayza y Marvin Pallen Quispe Ochoa, 
autores del estudio original. La intención 
de este ejercicio no es cerrar un debate, sino 
aperturarlo para fomentar un análisis rigu-
roso y profundo sobre la resignificación de 
los componentes de los marcos de la buena 
enseñanza o desempeño docente de los siste-
mas educativos, como insumos para reorien-
tar la formación inicial profesional docente y 
la formación continua del profesorado de las 
áreas rurales amazónicas.

La importancia del articulo radica en com-
prender la situación estructural del ecosiste-
ma educativo en las áreas rurales amazónicas, 
en donde los docentes ejercen su profesión en 
condiciones de poca conectividad y recursos 
limitados, situación que fue afectada por el 
contexto de crisis sanitaria del COVID-19 
que no solo intensificó la carga laboral y los 
retos pedagógicos para los maestros, quie-
nes tuvieron que adaptarse rápidamente a la 
educación a distancia sin preparación ni apo-
yo suficiente, sino que también evidenció y 
agravó las desigualdades estructurales en la 
educación, especialmente en comunidades 
indígenas amazónicas. Además, la falta de 
formación intercultural y bilingüe en mu-
chos docentes afectó la eficacia educativa 
en contextos con el estudiantado indígenas.

En consecuencia, el OBEPE invita a la re-
flexión de la comunidad profesional sobre 
este fenómeno que podría abrir nuevos hori-
zontes para la educación en la Amazonía, al 
fortalecer la autonomía docente y la justicia 
curricular de la población demandante, a par-
tir del reconocimiento de las realidades cul-
turales y sociales amazónicas, propiciando 
un cambio necesario en la forma de enseñar y 
comprender la educación en estos territorios.

Objetivo del artículo
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Amazonía, territorio marcado por la

 exclusión estructural sistemática

La Amazonía se encuentra ubicada en varios 
países de América del Sur, y su importancia 
radica en el abastecimiento de más del 40 % 
del agua dulce en América Latina, regula la 
calidad del aire y almacena las emisiones de 
carbono y controla los ciclos hidrológicos y 
de nutrientes para las poblaciones del conti-
nente. Sin embargo, aproximadamente cerca 
el 50% de la población amazónica latinoa-
mericana vive bajo el umbral de la pobreza. 
Además, grandes zonas rurales enfrentan li-
mitaciones en comunicación, como internet 
lento o ausente, y redes eléctricas deficientes, 
lo que limita el desarrollo educativo en la re-
gión educativo (Reimers y Schleicher, 2020).

La Amazonía peruana, vasta y diversa, ha 
sido históricamente relegada en las políticas 
públicas. Las escuelas ubicadas en zonas ru-
rales dispersas enfrentan múltiples carencias: 

infraestructura precaria, escasa conectividad, 
falta de materiales educativos, y una débil 
presencia institucional. Esta situación con-
figura un escenario de exclusión estructural 
que limita el derecho a una educación de cali-
dad para miles de niños, niñas y adolescentes.

Trapnell (2021) establece que en la mayoría de 
las 26,862 instituciones educativas EIB, las pla-
zas docentes están siendo ocupadas por profe-
sores monolingües que representan un 61% de 
estas plazas, quienes atienden a 320 mil niños, 
niñas y adolescentes, violando su derecho a re-
cibir educación en su lengua originaria, dado 
que el idioma utilizado en la escuela es una con-
dición esencial para el aprendizaje.  A esto se 
añade, que la proporción de docentes bilingües, 
aun siendo, pequeña, muchos de ellos carecen de 
las competencias pedagógicas en EIB para de-
sarrollar aprendizajes pertinentes y de calidad.

Foto: Andina
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En el contexto de la pandemia, estas limitaciones 
se agudizaron. La estrategia nacional “Aprendo 
en Casa”, basada en medios digitales y televisivos, 
pese a su intencionalidad, resultó poco efectiva en 
zonas donde no hay electricidad, señal de internet 
ni acceso a dispositivos. En consecuencia, los do-
centes se vieron obligados a improvisar soluciones: 
desde la entrega de guías impresas hasta clases por 
radio comunitaria, pasando por visitas domiciliarias 
que implicaban largas caminatas por trochas y ríos.

Diversos estudios empíricos, entre ellos, Segovia 
et al. (2020) muestran el ingente esfuerzo, reali-
zado por el profesorado en condiciones adversas, 
revelando no solo la precariedad del sistema, sino 
también la vocación profunda de los maestros 
amazónicos, quienes asumieron el reto de sostener 
el vínculo pedagógico en medio de la incertidum-
bre y en condiciones de resiliencia; y el estudio 
de Miranda et al. ( 2021) registra las palabras de 
un docente entrevistado “(...) siento que mis vi-
vencias me han fortalecido en mis capacidades 
para afrontar un siguiente año escolar” (p. 62).

El retorno a la presencialidad educativa fue un cla-
mor y una necesidad demandada principalmente 
por la población amazónica, por ello, a partir del año 
2022, todas las escuelas en el Perú, entre ellas las 
escuelas rurales amazónicas y andinas retornaron a 
las clases presenciales; para lo cual, el Ministerio de 
Educación del Perú emitió diversas normas con el 
propósito de regular el funcionamiento del sistema 
educativo del año escolar, denominado Disposicio-
nes para el año escolar, RM 531-2021-MINEDU, 
RM 048-2022-MINEDU, RM 474-2022-MINE-
DU y RM 149-2023 (MINEDU, 2023). Sin em-
bargo, igual que antes, no sólo se mantiene los 
problemas educativos estructurales, sino que se 
han profundizado manteniendo en crisis perma-
nente los ecosistemas educativos amazónicos.

Foto: La República

Foto: Andina

Foto: El Peruano
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Desafíos Roles

Primer desafío: Asumir eficazmente la ense-
ñanza basada en competencias y centrada en 
las necesidades y características del estudianta-
do en los procesos de enseñanza - aprendizaje.

Rol: Enseñante formador de competencias en 
el estudiantado, con efectividad.

Segundo desafío: Ejercer capacidades como 
docentes de educación intercultural bilingüe, 
con dominio de lenguas originarias e imple-
mentador del Modelo de Servicio Educativo In-
tercultural Bilingüe.  

Rol: Promotor pleno de la cultura bilingüe y 
multilingüe

Tercer desafío: Participar decididamente en la 
gestión democrática de la II.EE, mejorando la 
eficacia del servicio educativo

Rol: Habilitador democrático de la gestión 
escolar en el marco de la mejora continua

Cuarto desafío: Construir una adecuada 
convivencia escolar para generar aprendizajes 
de calidad, en el marco de una II.EE inclusi-
va, acogedora de la diversidad y abierta a la 
comunidad.

Quinto desafío: Reflexionar su práctica peda-
gógica, confrontándola a las nuevas demandas 
formativas del estudiantado, cambios del con-
texto social, y desarrollo de su saber específico 
desde la perspectiva de formación continua.

Rol: Impulsor de la convivencia escolar in-
clusiva, equitativa, segura y saludable para la 
formación ciudadana ética e intercultural.

Rol: Conector entre la II.EE y los diferentes 
actores de la comunidad local.

Rol: Docente, explorador e indagador de las 
demandas de su profesión en el marco de for-
mación continua.

Sexto desafío: Cumplir con la ética laboral, 
asegurando la asistencia laboral, enseñanza en 
competencias, y dominio de la lengua origina-
ria, en conformidad a la atención del derecho 
del estudiantado.

Rol: Profesional modelo que cumple las res-
ponsabilidades deontológicas de la profesión 
docente.

Séptimo desafío: Actuar y tomar decisiones 
sobre el bienestar integral del estudiantado y 
del propio docente en el marco de respeto a los 
derechos humanos. 	

Rol: Cuidador del bienestar del estudiantado y 
el inter-cuidado del personal docente.

Hallazgos en el estudio realizado

Los resultados del estudio se reportan en la siguiente tabla:

Tabla 1: Desafíos y roles correspondientes del profesorado de las escuelas amazónicas

Fuente: Elaboración propia basado en el estudio denominado Egúsquiza et al. (2025).
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Las Implicancias de los resultados

La experiencia evidenció la importancia de 
diversificar estrategias didácticas, utilizando 
metodologías activas que integren lo presen-
cial y lo comunitario. Esto significa generar 
aprendizajes significativos, situados, crítico y 
contextualizados, vinculados al territorio, al 
medio ambiente y a la cultura local. El do-
cente amazónico requiere transformarse en 
un mediador y facilitador que promueve la 
autonomía del estudiante y la construcción 
colectiva del conocimiento. El acento no es 
la memorización ni en pruebas estandariza-
das, sino en el desarrollo de competencias 
para la vida: pensamiento crítico, resolución 
de problemas, cuidado del entorno, trabajo en 
equipo y uso responsable de la información.

La  Amazonía es una de las regiones más diver-
sas del Perú, habitan 51 pueblos originarios y 
se hablan 44 lenguas nativas, conservan tradi-
ciones y cosmovisiones (Burga et al., 2023).

La pandemia agudizó las tensiones entre la 
educación oficial, mayoritariamente castella-
nizada con docentes monolingües, y las de-
mandas de una educación intercultural que 
valore las identidades y culturas locales. 

En la etapa post pandemia, los docentes en-
frentan el reto de replantear el currículo desde 
un enfoque intercultural crítico. Esto significa 

1. Renovación pedagógica: enseñar desde

2.  Educación intercultural: clave para

el territorio con pedagogías situadas y 
contextualizadas

 promover la equidad y reconocer la 
 riqueza de la diversidad cultural

Foto: (AECID)

Foto: Andina
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El confinamiento demostró que la gestión es-
colar no debe ser burocrática. El liderazgo do-
cente fue crucial en las escuelas de la Amazonía 
para mantener la comunicación con las fami-
lias, organizar el aprendizaje y gestionar apo-
yos. Ante la ausencia del Estado, los docentes 
se convirtieron en articuladores locales, enlace 
de redes de apoyo entre familias, autoridades 
comunales, grupos de interés, organizaciones 
sociales y oficinas multisectoriales del Estado. 
Este liderazgo requiere consolidarse de forma 
democrática y participativa en la fase post-pan-
demia. La labor docente es amplia, no solo en-
seña; también gestiona las redes de apoyo.

3.  Liderazgo docente, gestor democrático y
comunitario: claves para la 
transformación escolar 

reconocer que no basta con traducir materiales 
al idioma originario, sino que es necesario partir 
de los saberes comunitarios, de la relación con 
la naturaleza, de la memoria histórica y de las 
prácticas culturales propias, y que los docentes 
bilingües realmente dominen la lengua y la cul-
tura indígena de sus estudiantes, la cual permiti-
rá a implementar el Modelo de Servicio Educa-
tivo EIB (MINEDU, 2018b). 

Los docentes tienen un papel clave en esta 
transformación. Al incorporar contenidos loca-
les, dialogar con los sabios de la comunidad y 
promover el bilingüismo, contribuyen a fortale-
cer la identidad cultural de sus estudiantes y a 
construir una escuela más inclusiva abierta a la 
comunidad indígena o local.

Foto: Andina

Foto: El Peruano
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La pandemia tuvo efectos profundos en la 
salud emocional y física de estudiantes y do-
centes, dejando consecuencias lesivas: el ais-
lamiento, el duelo y el miedo. Y en el retorno 
a clases presenciales se vieron afectados por la 
tristeza, desconfianza y un incremento de con-
flictos interpersonales al interior de la familia 
y entre los lazos amicales de los estudiantes. 

Debido a ello, en cada escuela amazónica es 
importante construir una convivencia escolar 
que ponga en primer lugar el bienestar socioe-
mocional, requiriendo que los docentes actúen 
como guías y cuidadores del bienestar del estu-
diantado y de sus propias personas como docen-
tes. Esto implica que los educadores se capaci-
ten en habilidades socioemocionales, gestión 
de la diversidad y prevención del acoso escolar.  

En ese sentido, la convivencia inclusiva, des-
de la experiencia de las escuelas amazónicas, 
asume la atención a estudiantes con discapaci-
dad, pero va más allá; también abarca la equi-

La crisis de la pandemia expuso la relevan-
cia del factor deontológico y ético de la pro-
fesión docente. El profesorado amazónico 
abordó diversas tareas inéditas en contextos 
normales, como en visitar a las familias en 
casa, llevar alimentación del programa Qali 
Warma, buscar áreas de internet juntos con 
sus alumnos, ir a los radios comunitarios y 
sobre todo mantener el cumplimiento de su 
labor principal: la enseñanza y su presencia 
física o virtual en las acciones formativas.  

Este compromiso que desborda la formali-
dad escolar requiere ser reconocido por la 
sociedad y el Estado. La ética docente no se 
reduce al cumplimiento del código deonto-
lógico de la colegiatura docente (Colegio de 
Profesores del Perú, 2017) y las normas es-
tablecidas en la Ley de Reforma Magisterial 
(MINEDU, 2018a), sino que se expresa en la 
vocación de servicio de calidad, la sensibili-
dad frente a la vulnerabilidad y la defensa de 
los derechos educativos.

  4. Convivencia inclusiva sustentado en 

5. Ética laboral y reconocimiento social 

 una cultura de cuidado. 
dad de género, la no discriminación étnica 
y lingüística, y la apertura a diferentes for-
mas de aprendizaje, centrado al estudiante, 
pero involucra al propio personal docente 
y demás miembros de la comunidad edu-
cativa. Por consiguiente, la escuela man-
tiene su carácter esencialmente educativo, 
ampliándose a ser un espacio de sanación. 
La política del cuidado a los docentes es 
clave para el cuidado de los estudiantes.  

Foto: Defensoría del Pueblo
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La intensificación de la crisis educativa 
provocada por el contexto de la pandemia 
y postpandemia representó un golpe duro, 
pero también significó una fuente de oportu-
nidades educativas, puesto que indujo poner 
a prueba al profesorado ante nuevas formas 
de enseñanza de carácter más inclusivas y 
pertinentes. 

Reimers (2021), registra diversas oportuni-
dades pedagógicas, tenemos las siguiente: 
hacer una labor formativa en binomio de do-
centes y padres de familia para el aprendiza-
je de los estudiantes, desarrollar el aprendi-
zaje autónomo de los propios estudiantes en 
modalidad en casa, crear   innovación y crea-
tividad educativa en los campos de gestión 
institucional y curricular, y usar de manera 
intensiva las TIC y las aplicaciones digita-
les en la enseñanza y aprendizaje, afianzar el 
trabajo colaborativo en el aprendizaje y en 
la producción de conocimiento, entre otras. 
Esto significa la recuperación del aprendiza-
je dentro de una lógica transformadora de la 
educación, bajo la construcción de un mo-
delo educativo más justo, centrado a lo local 
y que responda a la cultura, las necesidades 
y demandas de la población  (Huepe et al., 
2022). 

Lo afirmado, permite extraer que la docencia 
amazónica transita en una fase de redefini-
ción, como lo sustenta los resultados y con-
clusiones del presente estudio. 

Epílogo 

Foto: El Peruano

Foto: El Peruano
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